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l. ASPECTE INTRODUCTIVE:

1. INFORMATIA GENERALA PRIVIND ACTIVITATEA INSTANTEI

Judecatoria Ungheni infaptuieste justitia in scopul apararii si realizarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetatenilor si ale asociatiilor
acestora, ale intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor

Judecatoria Ungheni judeca toate cauzele privind raporturile juridice civile, de contencios administrativ, contraventionale si penale, precum si orice
alte cauze pentru care legea nu stabileste o altd competenta

VIZIUNEA:
O instanta de judecata accesibila, in care calitatea, celeritatea si credibilitatea sunt la cel mai inalt nivel.
MISIUNEA:

Judecatoria Ungheni infaptuieste actul de justitie intru apararea drepturilor persoanelor la solutionarea cauzelor civile, penale si contraventionale, oferind servicii
calitative si accesibile.

VALORILE JUDECATORIEI UNGHENI

- INTEGRITATEA

-  TRANSPARENTA

- DEMNITATE

- CALITATE

- EFICIENTA

- RESPOSABILITATE
- CORECTIDUNEA

- DESCHIDEREA

-  PROFESIONALISM




2. ORGANIZAREA INSTANTEI

In conformitate cu Statul de personal avizat la 23 februarie 2018 in cadrul Judecatoriei Ungheni s-au aprobat 71 functii. In domeniul infaptuirii justitei activitatea instantei este
dirijata de presedintele interimar Petru Triboi, in baza Hotaririi Consiuliului Superior al Magistraturii nr. 133/8 din 02 mai 2023.

In absenta presedintelui, atributiile acestuia sunt exercitate, in modul stabilit, de catre vicepresedinte, sau, in cazul absentei acestora, Consiliul Superior al Magistraturii
dispune interimatul functiei de presedinte sau de vicepreisedinte al instantei, in conformitate cu prevederile art. 4 alin.(l) lit.e) din Legea nr. 947-XI111 din 19.07.1996 cu privire la
Consiliul Superior al Magistraturii.

Activitatea organizatorica si cea administrativa a instantei judecatoresti este asigurata de secretariatul instantei judecatoresti, condus de un sef numit in functie de catre
presedintele instantei judecatoresti in conformitate cu Legea nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 privind functia publica si statutul functionarului public.

- Secretariatul este constituit din grefa si serviciul administrativ.
- Grefa secretariatului instantei judecatoresti asista judecatorii in procesul de infaptuire a justitiei.

In cadrul grefei activeaza grefierii, asistenti judiciari, Sectia Evidenta si Documentare Procesuala; Sectia Sistematizare, Generalizarea Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii
cu Publicul; Serviciul Intrepreti si Traducatori; Serviciul Arhiva; Serviciul expeditie.

- Serviciul administrativ al secretariatului instantei judecatoresti asigura activitatea organizatorica a instantei judecatoresti.

Din cadrul serviciului administrativ fac parte: Serviciul Financiar-Economic; Serviciul Resurse Umane; Serviciul Asigurare Tehnico-Materiala.




3. BUGETUL INSTANTEI
- Perfectionarea gestionarii bugetului
- Consolidarea procesului bugetar

- Transparenta in procesul bugetar

Pentru anul 2025 au fost alocate din bugetul de stat 19.202.600,00 lei dintre care 16.055.100,00 lei cheltuieli de personal. Pentru servicii s-au alocat 2.190.800,00 lei.
Mijloace fixe (311,314,315,316,318) 380.000,00 lei. Materiale circulante (331,332,336,339) 506.700,00 lei. Indemnizatii (273500,273200) 70.000,00 lei




OBIECTIVELE DE ACTIVITATE

OBIECTIVUL 1. CRESTEREA PERFOMANTEI JUDECATORIEI UNGHENI

Riscuri interne:
Nerespectarea termenilor limita de Indeplinirea a sarcinilor

Fixarea sedintei peste termenul stabilit de lege

Rata 1naltd a amanarii cauzelor
Rata nalta a dosarelor in examinare peste 2 si/sau 3 ani
Rata inalta a apelurilor si a recursurilor

Rata 1nalta a hotararilor casate

Riscuri externe:

Impedimente legate de schimbarea legislatiei si aplicarea incorecta a legii

Impedimente generate de practica judiciara neuniforma.

Actiuni Termen de Responsabil Documente de referinta
realizare Indicatori de produs/rezultat
Nr. 1 2 3 4 5
1.1. Monitorizarea si verificarea Permanent Intocmirea Rapoartelor privind performanta Sefa de secretariat Planul strategic a instantei
gradului de completare a instantei si prezentarea lor la sedinte SEDP pentru anii 2023-2027

informatiilor in PIGD,

trimestriale.




1.2. Stabilirea indicatorilor de Anual Indicatori de performanta stabiliti n termen. Presedintele instantei Planul strategic a instantei
performanta tinta si Judecatorii instantei pentru anii 2023-2027
verificarea indicatorilor de
performanta in timp

1.3. Gestionarea performantei Permanent Nr. cauzelor cu performanta redusa Presedintele instantei Planul strategic a instantei
prin identificarea cauzelor identificata Judecitorii instantei pentru anii 2023-2027
unei eventuale performante
reduse.

1.4 Septembrie - Sondajul efectuat Presedintele instantei Planul strategic a instantei
Realizarea sondajului in octombrie Gradul de satisfactie a justitiabililor cu Seful secretariatului pentru anii 2023-2027
randul justitiabililor si activitatea instantei depaseste 80% SSGMPJRP
evaluarea nivelului de
satisfactie a justitiabililor cu
privire la activitatea
Judecatoriei Ungheni

1.5 Desfasurarea sedintelor Semestrial Sedintele Consultative realizate 100% Presedintele instantei Planul strategic a instantei

Consiliului consultat

Rezultatele anuale sunt discutate in cadrul
sedintei

Judecatorii
Angajatii instantei

pentru anii 2023-2027




OBIECTIVUL 2. ASIGURAREA EXAMINARII TUTUROR DOSARELOR iN MOD EFICIENT SI iN TERMENELE STABILITE DE LEGISLATI

Riscuri interne:

- Nerespectarea termenilor limitd de Indeplinirea sarcinilor;

- Aplicarea prevederilor legale abrogate;

- Hotararile pronuntate sunt in contradictie cu practica CEDO;

- Nerespectarea termenelor procedurale;

- Competente si experientd insuficienta a personalului instantei judecatoresti (grefa secretariatului instantei);

- Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a actiunilor privind gestionare dosarelor in Sistemul Informational Judecatoresc;
- Admiterea erorilor la redactarea actelor judecatoresti;

- Lipsa personalului din cadrul Grefei instantei

- Erori de inregistrare

- Lipsa separarii drepturilor si atributiilor;

- Depasirea atributiilor;

- Fluctuatia necontrolatd a personalului calificat in cadrul subdiviziunii.

Riscuri externe:

- Impedimente legate de schimbari legislative;

- Reducerea numarului de judecatori si/sau personal;

- Evenimente de forta majora care impiedica activitatea instantei sau care au ca efect cresterea numarului cererilor de amanare a sedintelor de judecata de parti si participantii la
proces.

- Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;

-Forta majora.

Actiuni Termen de Responsabil Documente de referinta
realizare Indicatori de produs/rezultat

Nr. 2 3 4 5




Rata de solutionare a dosarelor;

Asupra cauzelor primite spre examinare Judecatorii Date statistice extrase din
2.1. Examinarea cauzelor de catre judecatorii se expun in termenele prevazute PIGD;
judecatorii Judecatoriei Permanent de prevederile CPP si CPC; CPP; CPC.
Ungheni in termen rezonabil Durata aflarii pe rol a cauzelor.
2l Respectarea si aplicarea La examinarea cauzelor sunt aplicate Judecitorii Date statistice extrase din
cerintelor legii la infaptuirea Permanent prevederile legislatiei procesuale; PIGD;
justitiei si asigurarea Nr. Hotararilor judecatoresti sunt emise cu CPP; CPC.
interpretarii si aplicarii respectarea legislatiei in vigoare si altor acte Portalul web al CSJ
uniforme a legislatiei normative;
La examinarea cauzei judecatorul studiaza
practica CEDO si hotararile CSJ.
Nr. Hotararilor emise sunt mentinute de
catre instantele ierarhic superioare ca fiind
legale si Intemeiate.
2.3. Asigurarea calitatii actului de Alocarea timpului adecvat de catre judecator Date statistice extrase din
justitie fiecarei cauze; Utilizarea bunelor practici de PIGD;
reducere a amanarilor judecarii cauzelor; CPP; CPC.
Salvarea si publicarea hotararilor in Judecatorii
Permanent termenul stabilit de legislatie.
24. Existenta politicii de sporire a Fixarea sedintelor de judecata in
eficientei proceselor Permanent conformitate cu graficul stabilit pe ore n Date statistice extrase din
judecatoresti. zile; PIGD;
Folosirea personalului calificat pentru SRS Femida
eliminarea cauzelor pendinte; Echilibrarea Judecatorii CPP; Cod de procedura civila.

volumului de munca a asistentilor judiciari si
grefierilor;




Coduri

2.5. Adoptarea modificarilor de CcC
ordin administrativ si legal Presedintele Judecatoriei Cod de procedura Penala, Cod
pentru a eficientiza si fluidiza 2023-2027 Modificarile sunt acceptate Judecitorii de procedura civila, Cod
volumul de lucru al instantei. Membrii grupului de lucru | Penal si Cod Civil Legislatia
al RM

OBIECTIVUL NR. 3: CRESTEREA EFICIENTEI MANAGEMENTULUI RESURSELOR UMANE ALE INSTANTE

Riscuri interne:

- Nerealizarea 1n termen a activitatilor conexe.;

- Actele normative necesita coordonare mai ampla si examinare mai indelungata

- Prezentarea informatiilor necalitative si nerespectarea termenilor-limita de prezentare a informatiei
- Realizarea neconforma a procedurii de personal.

- Aplicarea inoportuna sau Intrziata a prevederilor legislative .

- Posibile dificultati de comunicare si colaborare. .

- Posibile dificultati de comunicare si colaborare

- Retineri la luarea deciziilor.

- Realizarea neconforma a procedurii de personal.

- Lipsa de interes personalului de a indeplini si alte actiuni neprevazute de fisa postului.
- Prezentarea informatiilor necalitative;

- Nerespectarea termenelor limitd de prezentare a informatiilor.

- Abilitati reduse la de analiza, monitorizare si elaborare a programelor;




- .Fluctuatia necontrolata a personalului
- oferta de dezvoltare profesionala neatractiva;

- volumul incarcat de lucru si lipsa timpului necesar pentru a participa la instruire;
- tergiversarea procesului de completarea a Registrului de catre instanta;

- timp insuficient pentru completarea/actualizarea Registrului
Riscuri externe
- Lipsa consensului privind normele juridice ce urmeaza a fi modificate;
- Posibile deficiente de colaborare si comunicare interinstitutional;

- Capacitate redusa a instantei in contextul fluctuatiei de personal;
- Neatractivitatea programelor de instruire a functionarilor publici;

- Grad scazut de implicare al partenerilor la organizarea instruirilor;
- Comportamentul ilicit in cadrul procesului de organizare a concursului

3.1.

Sa asigure stimularea
loialititii personalului fata de
instanta printr-o motivare
corespunzatoare

Organizarea si desfasurarea
conforma a concursurilor
pentru ocuparea functiilor
publice anuntate vacante din
cadrul instantei si a functiilor
vacante.

Toata perioada

Nr. méasurilor de stimulare aplicate au suport
normativ;

Nr. listelor sunt prezentate presedintelui
instantei de judecata privind acordarea
recompenselor salariale angajatilor atat
financiar(acordarea % maximal la un anumit
spor),dar si oferirea recompenselor
nefinanciare

Nr. Fiselor de evaluare a performantelor
profesionale individuale ale angajatilor sunt
intocmite

Lista angajatilor care au demonstrat masuri
de performanta deosebite; prezentata
presedintelui instantei

Sistematizarea informatiei privind nivelul de
performanta atins de angajati in perioada
evaluata.

Nr. angajatilor au fost aplicate diferite
masuri de stimulare(premii, diplome,
multumiri, etc).

Sef al secretariatului
instantei;

Sef SRU.

Sef SFE

Legea nr.270 din 23.11.2018
privind sistemul unitar de
salarizare in sectorul bugetar
Regulamentul intern de
activitate

Regulamentul cu privire la
modul de stabilire a sporului
pentru performanta
personalului din cadrul
Judecatoriei.

Regulamentul cu privire la
ocuparea functiei publice prin
concurs, conform anexei nr. 1
aprobata aprobat prin
Hotararea Guvernului
nr.201/2009




Consolidarea capacitatilor
functionarilor publici prin
dezvoltare profesionala continua

Gestionarea, mentenanta si
actualizarea Registrului
electronic al angajatilor

cel putin 80% rata de ocupare a
posturilor/functiilor publice vacante
aprobate;

100% concursuri organizate corect, in
termen cu procese verbale aprobate

cel putin 60% rata de creare si completare a
Registrului electronic al angajatilor

Hotararea Guvernului
nr.681/2020 cu privire la
aprobarea Conceptului
Sistemului informational
automatizat ,,Registrul
electronic al angajatilor” (SIA
REA

3.2. Sa planifice necesititile de Toata perioada Sef al secretariatului HG nr. 201 din 11.03.2009,
personal pentru anul viitor. Nr. functiilor si a posturile necesare instantei instantei; privind punerea in aplicare a
in dependenta de numarul de state atribuite, Sef SRU. prevederilor Legii nr.158- XVI
necesare pentru buna sa functionare au fost din 4 iulie 2008 cu privire la
stabilite functia publica si statutul
Statul de personal si schema de incadrare functionarului public Codului
intocmite si aprobate in termenii stabiliti de Muncii al RM Legea privind
legislatie. organizarea judecatoreasca
Hotararile CSM privind
aprobarea structurii
organizatorice a judecatoriilor
si curtilor de apel.
3.3. Sa obtina Toata perioada Numarul conflictelor rezolvate la etapa Sef al secretariatului Codului Muncii al RM

adeziunea intregului personal,
pentru derularea activitatilor
care decurg din necesitatea
atingerii obiectivelor
strategice pe care instanta si
le-a asumat

incipienta;

Numarul procedurilor disciplinarea intentate
ce au ca obiect raporturile conflictuale intre
personalul instantei.

Realizarea neconforma.

instantei;
Sef SRU.

HG nr.201 din 11.03.2009
privind punerea in aplicare a
prevederilor

Legii nr.158- X VI din 4 iulie
2008 cu privire la functia




Nr. angajatilor au fost . implicate in
activitatile instantei extrajudiciare. a
procedurii de personal.

Numarul de cazuri unde obligatiile de
serviciu a angajatilor temporar absenti au
fost directionate pentru indeplinire in termen
catre alti angajati

Nr. rapoartelor si notelor informative si
raspunsurile ce necesitd o munca complexa
sunt

publica si statutul
functionarului public

3.4. Coordoneaza activitatea de Toata perioada Proiectul bugetului si a devizelor de Sef al secretariatului Legea nr.239-XVI din
elaborare a proiectului cheltuieli a instantei a fost aprobat. Sef SFE; 13.11.2008 privind
bugetului de venituri si Utilizeaza instrumente si proceduri transparenta in procesul
cheltuieli al judecatoriei. manageriale moderne 1n cadrul de decizional,

repartizare a bugetului instantei . Legea bugetului de stat
Ordinul Ministerul Finantelor
Ordin nr.209 din 24.12.2015,
cu privire la aprobarea Setului
metodologic privind
elaborarea, aprobarea si
modificarea bugetului

3.5. Sa participe si sa coordoneze Toata perioada Nr. contractelor de achizitii au fost Sef al secretariatului Legea nr.131 din

activitatile privind
desfasurarea achizitiilor
publice in cadrul instantei
judecatoresti

inregistrate la Trezoreria de Stat.

Nr. procedurilor achizitiilor publice au fost
desfasurate conform legislatiei in vigoare;
Obiectivitatea si impartialitatea in cadrul
procedurilor de achizitie publica a fost
asigurata

Sef SFE;
Grupul de lucru de achizitii
publice

03.07.2015 privind achizitiile
publice




3.6 Sa asigure monitorizarea si Toatia perioada Nr. Rapoartelor de executarea bugetului Sef al secretariatului Sef Legea finantelor publice si
evaluarea executarii bugetului instantei si a cheltuielilor intocmite in SFE; responsabilitati bugetar-fiscale
instantei de judecata termen si plasate pe portalul instantei. nr.181 din 25.07.2014 ;

3.7. Sa asigure elaborarea sau Toata perioada Nr. Regulamentelor si politici elaborate Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
actualizarea actelor normative revizuite si aduse la cunostinta angajatilor 04.07.2008;
ce privesc activitatea instantei instantei

3.8 Coordoneaza si controleaza Toata perioada Nr. sarcinilor si atributiilor repartizate Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
activitatea sectiilor din conform legislatiei in vigoare. 04.07.2008;
subordinea directa; Instructiunii referitor la

activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecdtorii si curtile de apel,
aprobata prin Hotararea CSM
nr.142/4 din 04.02.2014

3.9 Sa repartizeze sarcinile Toata perioada Angajatii subdiviziunii au o incarcatura Sef al secretariatului Fisa postului
functionarilor din cadrul proportionala functiei detinute. Sefii subdiviziuni Datele PIGD
subdiviziunii reiesind din Fiecare judecator este asistat la procesul de
atributiile indicate in fisa infaptuire a justitiei de catre un grefier si un
postului a ultimilor asistent judiciar.

3.10 Sa supravegheze executarea Toata perioada Toate hotararile sunt plasate in termen in Sef al secretariatului Fisa postului

operativa si calitativa a
sarcinilor repartizate
functionarilor publici

PIGD;

Sunt respectate toate termenele prevazute de
legislator pentru examinarea cauzelor.

in rapoartele AAIJ Judecitoria Ungheni este
mentionatd cu 100% privind activitatea sa in
PIGD.

Sefii subdiviziuni

Datele PIGD




3.1 Evaluarea performantelor Semestrial Rata % de implementare coordonare, Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
functionarilor publici din monitorizare si vizare a procedurilor de Sefii subdiviziunilor 04.07.2008,
cadrul instantei evaluare a performantelor profesionale cu privire la functia publica si
individuale ale functionarului public. statutul functionarului public
Nr. functionarii publici din cadrul grefei
secretariatului dispun de fise de stabilire a
obiectivelor anuale, figse de evaluare a
functionarilor publici si fise de evaluare a
performantelor, care li sau adus la cunostinta
contra semnatura.
3.12 | Evaluarea functionarilor La angajarea fp | Nr. fiselor de referinta si de evaluare sunt Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
publici debutanti. in cadrul instantei | Intocmite Tn termen Sefii subdiviziunilor 04.07.2008,
cu privire la functia publica si
statutul functionarului public
3.13 | Exercitarea controlul Permanent Rata % de organizare si desfasurarea Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
permanent si supravegherea procedurilor de ocupare a tuturor functiilor 04.07.2008,
continua a activitatii publice/posturilor vacante prin concurs, cu privire la functia publica si
structurilor subordonate si promovare, detasare si transfer Sef SRU; statutul functionarului public
organizeaza desfasurarea
procedurilor de ocuparea a
functiilor publice/posturilor
vacante prin concurs,
promovare, detasare si
transfer.
3.14 | Indrumai si coordoneazi 15 decembrie - 20 | Nr. fiselor de evaluarea a performantelor Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din

activitatea de evaluare a
performantelor profesionale
individuale ale personalului
din cadrul subdiviziunilor
aflate in subordine directa;

ianuarie;

15 iunie -15 iulie.

individuale ale functionarilor publici au
forma ceruta de legislatia in vigoare;
Nr.fiselor de evaluare si fisele de stabilire a
obiectivelor sunt prezentate SRU.

Sef SRU;
Comisia de evaluare a
performantelor profesionale.

04.07.2008,
cu privire la functia publica si
statutul functionarului public




Nr.listelor de atribuire a gradelor de

calificare rezultate din evaluarea individuala

prezentate;

Nr. Notelor informative privind rezultatele
evaludrii performantelor profesionale
individuale prezentate 1n termen.

Nr. planurilor de perfectionare a
colaboratorilor instantei in dependenta de
rezultatele evaluarii probate.

3.15 Participarea la selectia, Permanent Rata % de organizarea procedurii de Presedintele Legea nr.158-XVI din
incadrarea, promovarea, desfasurarii concursurilor de ocupare a Vicepresedintele 04.07.2008,
motivarea, sanctionarea, functiilor publice Sef al secretariatului cu privire la functia publica si
modificarea raporturilor de ( promovare, transfer, detasare) Sef SRU statutul functionarului public
serviciu si a raporturilor de Comisia de concurs
munci, precum si eliberarea Comisia de disciplina
din functie a personalului din
structura instantei
3.16 Evidenta datelor cu privind Permanent Nr. tabelelor de pontaj completate corect si Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din
angajatilor instantei in termen si prezentat spre verificare. 04.07.2008,
Sef SRU cu privire la functia publica si
statutul functionarului public
Codul muncii.
3.17 | Asistenta informationala si Permanent Numarul de actiuni efectuate cu referire la Sef al secretariatului Legea nr.158-XVI din

metodologica in aplicarea
procedurilor de personal

managementul resurselor umane;
Numérul de regulamente elaborate cu
participarea SRU;

Numarul de estimari a necesarului de
personal efectuate;

Stat de personal completat si aprobat.

Sef SRU;

04.07.2008,

cu privire la functia publica si
statutul functionarului public
Codul muncii.

HG. 201 din 2008




3.18 Gestionarea eficienta si Permanent Act de pregatire a sezonului de Incalzire; Sef serviciu asigurare Legea nr.116/2012 privind
asigurarea tehnica materiala a Personal responsabil de sistemul de tehnico - materiala. securitatea industriald a
instantei judecitoresti in anul incalzire. Sef SEF obiectelor industriale

% de asigurare cu echipament mena;. periculoase .

Lista bunurilor (birouri, sali sedinta, holuri,

incaperi auxiliare etc.) completata, Regulamentul cu privire la

actualizatd (la necesitate inventariere, aprobat prin
ordinul Ministerului
Finantelor 60/2012.

3.19 | Elaborarea si prezentarea Semestrial Propuneri expediate catre CSM 1n termenii Sef secretariat , Sef serviciu | Ordinul Ministerului
propunerilor/proiectelor de prevazuti financiar economic Finantelor 2009/2015 cu
buget privire la aprobarea setului

metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.

3.20 Executarea bugetului aprobat Permanent de achizitii publice elaborat/aprobat; Sef secretariat , Sef serviciu | Ordinul Ministerului

Modificari efectuate si rectificari la buget
prezentate

financiar economic

Finantelor 2009/2015 cu
privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.




3.21 Evidenta tuturor activelor si Permanent Numar de inventar atribuit mijloacelor fixe; | Sef serviciu financiar Legea contabilitatii
pasivelor instantei. Evidenta stocurilor de materiale; Evidenta economic nr.113/2007
procedurilor de inventariere a bunurilor
materiale ale entitatii publice.
3.21 Raportarea proceselor Permanent Numarul Rapoartelor financiare elaborate si | Sef serviciu financiar Ordinul Ministerului
financiare contabile. prezentate in termen. economic Finantelor 2009/2015 cu
privire la aprobarea setului
metodologic de elaborare,
aprobare si modificare a
bugetului.
Legea contabilitatii
nr.113/2007.
3.22 Gestionarea contractelor Numarul Rapoartelor privind monitorizarea | Sefa de secretariat Legea nr.113/2015 cu privire

La necesitate

procesului de executare a contractelor.

Sef serviciu financiar
economic

la achizitiile publice.




3.23 Gestionarea eficienta a Anual Declaratii semnate; Efectuarea Serviciu financiar economic | Regulamentul cu privire la
bunurilor materiale inventarierii bunurilor materiale inventariere, aprobat prin
La necesitate instantei, Listele de inventariere e m
Finantelor 60/2012.
aprobate,
3.24 Implementarea Planul de actiuni de implementarea Sef al secretariatului Sefii de | Legea 229/2010 privind

recomandarilor oferite in
urma misiunii de audit

La necesitate

recomandarilor elaborat, adus la cunostinta
si expediat in termen.

subdiviziuni

controlul financiar public
intern.

OBIECTIVUL 4. ASIGURAREA ASISTENTEI EFICIENTE JUDECATORILOR IN PROCESUL DE INFAPTUIREA JUSTITIEI DE CATRE ASISTENTI
JUDICIARI ST GREFIERI

Riscuri interne:
- Fluctuatia necontrolata a personalului calificat in cadrul subdiviziunii,
- Defectiuni tehnice ale SRS FEMIDA si a PIGD;
- Aplicarea incorectd a cadrului normativ intern;

- Neraportarea greselilor sau erorilor aferente sistemelor informatice;

- Completarea partiald in PIGD a optiunilor de competenta.

- Utilizarea necorespunzatoare a informatiilor;

- Personal insuficient;

Riscuri externe:

- Impedimente de ordin economic aparute in procesul de realizare a obiectivelor;
- Defectiuni in furnizarea serviciilor de telecomunicatii, Internet gi energie.




Forta majora;

4.1

Desfasurarea eficienta a
procesului de judecata de
citre grefierii instantei

Toata perioada

Numarul listelor sedintelor de judecata.

Numarul sedintelor de judecata
plasate/inregistrate in PIGD;
afisate.

% de citatii intocmite si remise spre
expediere participantilor la proces care
necesita citare conform legislatiei .

% de plasare a rezultatului sedintelor de
judecata petrecute 1n raport cu toate

sedintele de judecata
fixate/preconizate/realizate.

Numarul de sedinte inregistrate cu SRS
FEMIDA si salvate pe serverul instantei.
Numarul de videoconferinte desfasurate.

- Rata % proceselor verbale perfectate
semnate de judecdtor si grefier;

Rata % proceselor verbale plasate in dosarul
electronic si manual. Perioada aflarii cauzei
pe rol conform cadrului normativ in vigoare;
- % actelor anexate cronologic la dosarul
manual si electronic cu statut Incheiat;

Grefierii

Instructiunea cu privire la
tinerea lucrarilor de secretariat
in judecatorii si curtile de
apel, anexa la Hotararea CSM
nr. 142/4 din 04.02.2014.
Legea nr. 59 din 15.03.2007
privind statutul si organizarea
activitatii grefierilor din cadrul
instantei judecatoresti
Hotédrarea Guvernului
nr.593/2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic
al Sistemului informational
judiciar. Regulament cu
privire la publicarea
hotararilor judecatoresti .
Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea judecatoreasca




- Numarul de borderouri a documentelor
dosarului intocmite;

- Numarul fiselor statistice cu privire la Grefierii
condamnati extrase din PIGD;

-Numarul fiselor statistice cu privire la

partile vatamate extrase din PIGD.

Numarul declaratiilor completate si

semnate.

4.2 Activitatea asistentului Numadrul proiectelor de incheieri elaborate in Instructiunea cu privire la
judiciar in procesul de format electronic; tinerea lucrarilor de secretariat
infaptuire a actului de justitie. Toata perioada Numarul de incheieri si hotarari judecatoresti in judecatorii si curtile de

plasate in PIGD; apel, anexa la Hotararea CSM
Numarul de  hotarari  judecatoresti nr. 142/4 din 04.02.2014.
anonimizate si publicate pe pagina web a Asistenti judiciari Regulament cu privire la

instantei.

Rata % actelor normative colectate in raport
cu cererile, dosarele, materialele repartizate
aleatoriu judecatorului

Numarul deciziilor CEDO analizate

publicarea hotararilor
judecatoresti .

Legea nr.514/1995 cu privire
la organizarea judecatoreasca




OBIECTIVUL 5. GESTIONAREA EFICIENTA CIRCUITULUI TUTUROR TIPURI DE DOSARE, CERERL, DEMERSURI, MATERIALE PARVENITE iN INSTANTA.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de referinta

Riscuri interne:
- Personal neinstruit;
- Fluxul de cadre

- Defectiuni tehnice in utilizarea PIGD;

- Neraportarea greselilor sau erorilor aferente sistemelor informatice;

Riscuri externe:

- Defectiuni in furnizarea serviciilor prestate de furnizorii externi (telecomunicatii, Internet, energie).

5.1 Gestionarea tuturor tipurilor
de cereri, dosare, demersuri,
materiale, documente
receptionate si inregistrate.

Intreaga perioada

Rata % circulatia rapidd a documentelor
intrate si iesite in instanta.

Sectia de evidenta
documentare si procesuala
Specialist relatii cu publicul
Serviciu expeditie

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecdtorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

5.2 Lucriri de evidenta
procesuala

intreaga perioadi

-Rata % de inregistrare electronica in PIGD
conform cadrului normativ in vigoare a
tuturor tipurilor de cereri, dosare, demersuri,
materiale;

-Numarul fiselor de evidenta completat;
-Rata % de completare a tuturor optiunilor
din PIGD conform cadrului normativ in
vigoare;

-Numarul de cereri, dosare materiale
inregistrate in PIGD se transmit contra
semnatura judecatorului pentru examinare.

Sectia de evidenta
documentare i procesuala

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuala in
judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

5.3 Lucrari de documentare

procesuala

intreaga perioadi

-Numirul de dosare cu statut Incheiat manual
si electronic receptionate de la grefierul

Sectia de evidenta
documentare si procesuala

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuald in




sedintei de judecata se pun controlului cu
referire la completivitatea acestuia.

-Rata % dosarelor atacate cu apel si recurs
remise prin PIGD si pregatite pentru
expediere instantei ierarhic superioare.

judecatorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014

54 Transmiterea, inregistrarea, Intreaga perioadi | -Numirul dosarelor si documentatiei | Sectia evidenta si Instructiunea cu privire la
tinerea evidentei inregistrate si transmise 1n arhiva instantei. documentare procesuala activitatea de evidenta si
documentatiei in arhiva Sef serviciu arhiva. documentare procesuald in
instantei. judecatorii si curtile de apel,

anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.
Indicatorul documentelor - tip
si a termenilor de pastrare a
acestora in instantele de
judecata.

5.5 Aplicarea prevederilor intreaga perioadi | Indicatorul documentelor - tip pus in Sef serviciu arhiva.

Indicatorului documentelor - aplicare Indicatorul documentelor - tip
tip si a termenilor de pastrare si a termenilor de pastrare a

a acestora in instantele de acestora in instantele de
judecata. judecata.

5.6 Nimicirea documentelor si Trimestrul IV Numarul de documente, dosare supuse Sef serviciu arhiva, arhivar. Instructiunea cu privire la
dosarelor cu termen expirat. procesului de nimicire. activitatea de evidenta si

documentare procesuald in
judecdtorii si curtile de apel,
anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

5.7. Furnizeaza informatii din intreaga perioadi | Rata% informatiei privind copiile eliberate Sef serviciu arhiva, arhivar.

dosare si copii de pe
materialele dosarelor
participantilor la proces

sunt pastrate intr-un registru special

Instructiunea cu privire la
activitatea de evidenta si
documentare procesuald in
judecatorii si curtile de apel,




Nr. cererilor privind solicitarea eliberarii
copiilor sunt executate in termen de 15 zile
de la depunerea lor in instanta;

Nr. copiilor sunt eliberate in baza rezolutiei
presedintelui instantei;

Nr. copiilor se elibereaza contra plata
achitata in contul statului.

anexa la Hotararea CSM nr.
142/4 din 04.02.2014.

Legea privind accesul la
informatie de interes public nr.
148 din 09.06.2023

OBIECTIVUL 6. CRESTEREA GRADULUI DE SATISFACTIE PERSONALULUI SI A JUDECATORILOR LA LOCUL DE MUNCA.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de referinta

Riscuri interne:
- Personalul nu sunt activi in completarea chestionarului.
Riscuri externe:

- Defectiuni tehnice in PIGD
- Alocatii insuficienti pentru acordarea sporului de performanta

6.1 Realizarea sondajelor anuale Anual PIGD setat pentru realizarea sondajelor Seful secretariatului instantei | Planul strategic a instantei
privind satisfactia Perioada de realizare a sondajelor stabilita in | Serviciul resurse umane pentru anii 2023-2027
judecatorilor si a personalului PIGD

1 sondaj realizat anual
Cel putin 71 de persoane chestionate
Nivelul de satisfactie - 5 puncte*.
6.2 Stabilirea sporurilor de Anual Mecanism de stabilire a sporurilor de Presedintele Judecatoriei Planul strategic a instantei

performanta in dependenta de
timpul efectiv lucrat

performanta elaborat si aprobat .
Mecanismul de stabilire a sporurilor de
performanta implementat

Ungheni
Seful secretariatului

pentru anii 2023-2027




Sporuri aplicate

Seful Serviciului resurse
umane

OBIECTIVUL 7. ASIGURAREA ACCESULUI ANGAJATIL

OR LA OPORTUNITATI EXTINSE DE DEZVOLTAREA PROFESIONALA CONTINUA

Actiuni Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de referinta

Riscuri interne:

- Lipsa actualizarii calificarii
Riscuri externe:

- Alocatii bugetare insuficiente

7.1 Identificarea anuala a Anual
necesitatilor de instruire a
judecatorilor si personalului

Chestionarul de evaluare a necesitatilor de
instruire aplicat anual.

Domenii de interes pentru judecatori si
personal identificate

Seful secretariatului
Seful Serviciului resurse
umane

Planul strategic a instantei
pentru anii 2023-2027

Legea nr.158-XVI din
04.07.2008,

cu privire la functia publica si
statutul functionarului public

02 Dezvoltarea personala si Anual
profesionala a judecatorilor si
personalului instantei

Cursuri de instruiri identificate.

100% din judecatori beneficiaza de instruiri
anual

Cel putin 20% din personal. beneficiaza de
instruiri anual.

Presedintele Judecatoriei
Ungheni
Seful secretariatului

Planul strategic a instantei
pentru anii 2023-2027

Legea nr.158-XVI din
04.07.2008,

cu privire la functia publica si
statutul functionarului public




7.3 Implementarea aplicatiei Permanent Presedintele instantei Planul de dezvoltare a

informatice Aplicatia e-Dosar implementata si utilizata | Vicepresedintele instantei de judecata in cadrul

e-Dosar judiciar in judecatoria Ungheni Judecitori proiectului USAID ”Instante
Sef de secretariat Judecatoresti Model” pentru
Manageri PIGD anii 2021-2023

Hotararea Guvernului nr.593
din 24-07-2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic
al Sistemului informational

Sefii subdiviziunilor

judiciar
7.4 Extinderea aplicatiei de video Permanent Aplicatia de video conferenta utilizata Presedintele instantei Planul de dezvoltare a
conferinta in cadrul Informatia privind utilizarea aplicatiei adusa | Vicepresedintele instantei de judecata in cadrul
judecatoriei. la cunostinta angajatilor instantei Judecatori proiectului USAID ”Instante
Sef de secretariat Judecatoresti Model” pentru
Manageri PIGD anii 2021-2023

Sefii subdiviziunilor

OBIECTIVUL 8. PERFECTIONAREA FUNCTIONALITATII CONTINUA IN CADRUL JUDECATORIEI A SISTEMULUI DE CONTROL MANAGERIAL.

Actiuni Termen de Responsabil Documente de referinta
realizare Indicatori de produs/rezultat

Riscuri interne:

- Nerespectarea Regulamentelor, proceselor, procedurilor, politicilor si/sau a instructiunilor de lucru;

= Erori ale factorului uman 1n operarea lucrarilor in Sistemul Informational Judiciar;

- Lipsa de comunicare si cooperare intre personalul instantei judecatoresti;

- Neraportarea greselilor sau erorilor aferente Sistemului informational judiciar;

- Modificarea informatiilor/documentelor si/sau a datelor din dosarul electronic, fara documentare adecvata;

- Lipsa unei delimitari clare a sarcinilor si atributiilor functionarilor din cadrul grefei secretariatului si a serviciului administrativ;
- Lipsa procesului organizatoric ;

- Competente si experienta insuficientd a personalului instantei judecatoresti;




Riscuri externe:
Modificari legislative ce vizeaza Statul de personal al instantei in sensul reducerii functiilor de conducere si/sau functiilor de executi

8.1

Realizarea procesului de
autoevaluare a sistemului de
CIM in cadrul instantei .

Trimestrul I
conform cadrului
normativ in
vigoare.

Raport anual privind CIM intocmit in
termen.

Declaratia de raspundere manageriald emisa
si plasata pe pagina web-oficiala a instantei
in termen.

Managerul entitatii publice
Subdiviziunea, functionarul
responsabil conform Legii
nr.229 din 23.09.2010
privind controlul financiar
public intern.

-Legea nr. 229 din 29.03.2010
privind controlul financiar
public intern;

-Ordinul MF nr.189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public;

Ordinul MF nr.1 din
02.01.2020 cu privire la
modificarea Regulamentului
privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de
control intern managerial si
emiterea Declaratiei de
raspundere manageriala,
aprobat prin Ordinul
ministrului finantelor
nr.4/2019

8.2

Identificarea punctelor slabe
in sistemul CIM in rezultatul
autoevaluarii si inaintarea

propunerilor de perfectionare.

Trimestrul 1

Nota informativa intocmita in termen;
Planul de actiuni privind perfectionarea CIM
intocmit la necesitate;

Rata % realizarii Planului de actiuni privind
perfectionarea CIM

Managerul entitatii publice,
Subdiviziunea, functionarul
responsabil conform Legii
nr.229 din 23.09.2010
privind controlul financiar
public intern.

Legea nr.229 din 23.09.2010
privind controlul financiar
public intern;

Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea Standardelor
nationale de control intern in
sectorul public;




Ordinul MF nr.1 din
02.01.2020 cu privire la
modificarea Regulamentului
privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de
control intern managerial si
emiterea .Declaratiei de
raspundere manageriala,
aprobat prin Ordinul
ministrului finantelor nr.
4/2019.

83

Descrierea functiei,
atributiilor si sarcinilor
personalului instantei
judecatoresti

Trimestrul I

Cadrul normativ cu caracter intern elaborate,
aprobat si actualizat;

Nr. de regulamentelor elaborate si/sau
actualizate in termeni;

Nr. fise de post elaborate si/sau actualizate in
terment;

Nr. de contracte individuale actualizate si
semnate;

Nr. de contracte de raspundere materiala
completate si/sau modificate, semnate in
termeni.

Seful secretariatului
Sefii
sectie/serviciu

Codul muncii;

Legea nr. 158 din 04.07.2008
cu privire la functia publica si
statutul functionarului public;
HG nr.201 din 11.03.2009
privind punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.158- XVI
din 04.07.2008 cu privire la
functia publica si statutul
functionarului public;

HG nr.449 din 29.04.2004
despre aprobarea
Nomenclatoarelor functiilor
detinute si lucrarilor executate
de catre salariatii cu care
angajatorul poate incheia
contracte scrise cu privire la
raspunderea materiala
individuala sau colectiva (de
brigadd) deplina, precum si a




contractelor -tip cu privire la
raspunderea materiala deplina

8.4 Planificarea activitatii Plan pentru achizitii publice elaborat, aprobat Sefa de secretariat Legea nr.229 din 23.09.2010
instanta. si plasat pe pagina web oficiala. privind controlul financiar
Plan operational/anual de actiuni elaborat, public intern;
aprobat si publicat pe pagina web;
Trimestrul I Plan operational/anual de actiuni al

subdiviziunilor elaborate, aprobate.

Planul anual de instruire internd a

personalului, elaborat si aprobat
Ordinul MF nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la
aprobarea

8.5 Monitorizarea si raportarea Standardelor nationale de
cu privire la realizarea Sefii Sectii/Servicii control intern in sectorul
procesului de planificare intreaga perioadi | Numirul de rapoarte elaborate, aprobate si public. MODIFICAT
actiunilor ai instantei. publicate pe pagina web a instantei; OMF185 din 31.12.19, MO 7-

13/17.01.20 art.21;

8.6 Asigurarea respectarii Intreaga perioadi | Raportul anual privind activitatea in Ordinal nr. MF nr. 189 din
transparentei in procesul procesul decizional publicat pe pagina web Seful secretariatului 05.11.2015 cu privire la
decizional. Sef Sectiei generalizare si aprobarea Standardelor

sistematizare a practicii nationale de control intern in
judiciare si relatii cu sectorul pblic.
publicul.
8.7 Tinerea si actualizarea Trimestrul I La Registrul riscurilor actualizat Ordinul MF nr. 189 din

Registrului riscurilor per
instanta si subdiviziuni

necesitate

Numirul actualizarilor efectuate.

Seful secretariatului
Sefii de subdiviziuni
(directii/sectii/servicii)

05.11.2015



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119910&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119910&lang=ro

8.8 Implementarea activititilor de | Intreaga perioadi | Numarul activitatilor de control Managerul entitatii publice
control in toate procesele de implementate. Seful secretariatului Ordinul MF nr. 189 din
baza si de suport ale instantei. Sefii de subdiviziuni 05.11.2015
8.9 Documentarea proceselor de Trimestrul II1 Numarul proceselor de bazd si de suport Seful secretariatului Ordinul MF nr. 189 din
baza cu descifrarea grafica descrise grafic si/sau narativ. Sefii de subdiviziuni 05.11.2015
si/sau narativa a acestora. Numadrul proceselor descrise grafic si /sau
narativ actualizate.
Numarul de angajati care au luat cunostinta
cu procesele descrise grafic si/sau narativ.
8.10 Intreaga perioadi | Rata % lucrrilor de evidenti si documentare Seful secretariatului
procesuala realizate conform Instructiunea Sefii de sectii/servicii
cu privire la activitatea de evidenta si
Controlul asupra lucrarilor documentare procesuala in judecatorii si
manuale si electronice de curtile de apel, anexa la Hotararea CSM nr.
evidenta si documentare 142/4 din 04.02.2014. Ordinul MF nr. 189 din
procesuala. 05.11.2015
8.11 Control asupra intreaga perioadi | Cadrul normativ intern elaborat si aprobat in Seful secretariatului
mecanismului/procesului de vederea asigurarii disponibilitatii, integritatii, Ordinal nr. MF nr. 189 din
protectie la prelucrarea confidentialitatii tuturor datelor/informatiilor 05.11.2015 cu privire la
datelor cu caracter personal in prelucrate de catre institutie manual si prin aprobarea Standardelor
cadrul sistemului de evidenta intermediul TL. nationale de control intern in
gestionat. Numarul de sesizari depuse in adresa S public.
CNPDCP
8.12 Controlul functionalitatii Intreaga perioadi

tehnicii de calcul

Rata % defectiunilor inlaturate pentru
functionalitatea tehnicii de inregistrare audio
a sedintei de judecata;

Rata % inlaturarea defectiunilor
echipamentului IT

Actualizarea Listei echipamentului IT
necesar pentru achizitionare.

Seful secretariatului
Administrator superior retea

de calculatoare

Hotérarea Guvernului
593/2017 cu privire la
aprobarea Conceptului tehnic
al Sistemului informational

judiciar




OBIECTIVUL 9. ORGANIZAREA EFICIENTA SI IN TERMENI LEGALI PROCESULUI DE INTERPRETAREA SI TRADUCEREA SEDINTELOR DE

JUDECATA SI HOTARIRILOR JUDECATORESTI.

Actiuni

Termen de
realizare

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de referinta

Riscur

interne: :
Personal insuficient.

Riscuri externe:
Modificarea legislatiei in domeniul procesului organizarii traducerii al sedintelor de judecata

9.1

Realizarea actiunilor de
translare/interpretare

Permanent

Numarul de interpretari efectuate/realizate in
sedintele de judecata.

Serviciu interpreti si
traducatori

Legea nr.264/2008 cu privire
la statutul, autorizarea si
organizarea activitatii

de interpret si traducator in
sectorul justitiei

Legea nr. 514/1995 privind
organizarea judecatoreasca

9.2

Realizarea traducerii din
limba de stat in limba rusa
sau unei alte limbi si
viceversa a hotirarilor
judecatoresti.

Permanent

Numarul hotararilor judecatoresti traduse.
-Numarul hotararilor judecatoresti traduse
incarcate la dosarul electronic, optiunea
Documente.

Serviciu interpreti si
traducatori

Legea nr. 264/2008 cu privire
la statutul, autorizarea si
organizarea activitatii

de interpret si traducator in
sectorul justitiei

Legea nr. 514/1995 privind
organizarea judecatoreasca

OBIECTIVUL 10. CRESTEREA SI ASIGURAREA ACCESULUI LA INFORMATII DESPRE ACTIVITATEA JUDECATORIEI UNGHENI SI LA UNUI SISTEM
LEGAL, EFICIENT SI TRANSPARENT iN COMUNICAREA CU JUSTITIABILII, PERSOANE INTERESATE, CETATENI, MASS-MEDIA.

Actiuni

Termen
realizare

de

Indicatori de produs/rezultat

Responsabil

Documente de referinta




Riscuri interne:
- Persoana neinstruita
- Informatia plasata nu corespunde realitatilor
- Comunicate nu sunt elaborate in termen

Riscuri externe:

- Mass media nu este cointeresata se plaseze comunicatele instantei

10.1 Cresterea accesului
publicului si reprezentantilor
mass-media la informatia
privind activitatea
Judecatoriei Ungheni

Permanent

Publicul este informat despre activitatea
instantei

Activitatea instantei este transparenta;

- cel putin 2 comunicate de presa sunt
elaborate, publicate si transmise institutiilor
media.

Presedintele Judecatoriei
Ungheni

Seful secretariatului

Sef SSGMRP

Planul strategic a instantei
pentru anii 2023-2027
Hotararea CSM nr. 978/39 din
15 decembrie 2015 cu privire
la aprobarea Ghidului privind
implementarea bunelor
practici de excelenta in
instantele

judecdtoresti din Republica
Moldova;

- Hotararea CSM nr. 520/22
din

- 26 Tulie 2016 cu privire la
aprobarea Ghidului privind
relatia dintre sistemul
judecatoresc din Republica
Moldova si mass media;

10.2 Informarea cetitenilor pe Lunar
pagina instantei despre
modul de inaintare a unei
cereri, pregitirea modelelor
de cerere

Nr. materialilor informative elaborate

Cel putin un material informativ este publicat
lunar

Cetatenii sunt informati despre procesul de
depunere a cererilor

Judecitorii Judecatoriei
Ungheni
Seful SSGMRP

Planul strategic a instantei
pentru anii 2023-2027




10.3 Elaborarea si expedierea Trimestrial Nr. comunicatelor de presa elaborate Persoana responsabila de Planul strategic a instantei
comunicatelor de presa catre Cel putin 10 comunicate de presa elaborate comunicarea cu mass-media | pentru anii 2023-2027
mass-media si distribuite anual la mass-media locala si Sectia

nationala Sistematizare, Generalizare

Publicul este informat despre activitatea si Monitorizare a Practicii

Judecatoriei Ungheni Judiciare si Relatii cu
Publicul

10.4 Organizarea evenimentelor de Trimestrial Planul de desfasurare a evenimentelor de Presedintele Judecatoriei Planul strategic a instantei

educatie juridica educatie juridica elaborat si aprobat Ungheni pentru anii 2023-2027
Cel putin 4 evenimente de educatie juridica | Seful secretariatului
organizate anual
Cel putin 80 de participanti la evenimente de
educatie juridica implicati anual

10.5 | Eficientizarea interactiunii Permanent Centrul de informare Presedintele Judecatoriei Planul strategic a instantei
cu publicul larg, functioneaza in conformitate Ungheni pentru anii 2023-2027
justitiabilii si persoane cu cerintele stabilite. Seful secretariatului
juridice Subdiviziunile instantei

Actiuni Termen de Responsabil Documente de referinta
realizare Indicatori de produs/rezultat

OBIECTIVUL 11. DEZVOLTAREA SERVICIILOR ONLINE iN CADRUL INSTANTEI

Riscuri interne:

Defectiuni tehnice
Personal ne instruit

Riscuri externe:




Publicul neinteresat
Alocatii insuficiente

11.1 Implementarea aplicatiei Imbunatatiri identificate si integrate in PIGD | Presedintele Judecatoriei Planul strategic a instantei
informatice Permanent Grupul de lucru creat Ungheni pentru anii 2023-2027
e-Dosar judiciar Sef al Secretariatului

Asistenti judiciari, grefieri
SEDP

11.2 Extinderea aplicatiei de Rata ( 20%) sedintelor de judecata Presedintele Judecatoriei Planul strategic a instantei
videoconferinta in cadrul Permanent desfasurate prin aplicatia de videoconferentd | Ungheni pentru anii 2023-2027
judecatoriei. Judecatorii

*Seful secretariatului

SERVICIU EXPEDITIE

OBIECTIVUL 12. ASIGURAREA TRANSMITERII SIGURE A CORESPONDENTEI INSTANTEI DESTINATARULUI

Riscuri interne:

- Documentele primite la nivel de serviciu nu se regasesc inregistrate in registrul de corespondenta

Riscuri externe:
- Abilitati insuficiente ale personalului in perceperea si actualizarea datelor.

12.1

Realizeaza inregistrarea
corespondentei in registru si
transmiterea acesteia
destinatarului, contra
semnatura.

Permanent

Gestionarea evidentei corespondentei iesite
in registrul unic de iesire a corespondentei;
Transmiterea

Corespondentei se

efectueaza strict contra semnaturii.

Sef Serviciu
Expeditie

Expeditor

Fisa postului;

Hotararea CSM nr.142/14 din
04.02.2014 cu privire la
aprobarea Instructiunii
referitor la activitatea de
evidenta si documentare




procesuald 1n judecatorii si
curtile de apel

12.2 Asigura securitatea in Permanent Descrierea corecta si completa a adresei Sef Serviciu Fisa postului;
procesul de expediere a destinatorului pe plic; Expeditie
corespondentei inregistrate si Asigurarea securitdtii corespondentei aflate Hotararea CSM nr.142/14 din
a altor bunuri sau valori la in sectie, Expeditor 04.02.2014 cu privire la
destinatie Expedierea prin aviz a corespondentei de aprobarea Instructiunii
importanta majora referitor la activitatea de
evidenta si documentare
procesuala in judecdtorii si
curtile de apel
12.3 Executa nemijlocit Permanent Zilnic expeditorul Sef Serviciu Fisa postului;Hotararea CSM
transmiterea corespondentei transmite corespondentd destinata Expeditie nr.142/14 din 04.02.2014 cu
inregistrate si a altor bunuri autoritatilor publice din raza mun. privire la aprobarea
sau valori la destinatarii din Ungheni; Expeditor Instructiunii referitor la
raza localitatii in care isi are Transmiterea activitatea de evidenta si

sediul instanta

corespondentei se efectueaza contra
semnaturii in condica instantei de judecata

documentare procesuald in
judecatorii si curtile de apel

OBIECTIBVUL 13. SECURITATEA SERVICIILOR TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE

Riscuri interne:
- Fluxul de cadre
- Defectiuni tehnice

Riscuri externe:
-Alocatii insuficienti la procurarea tehnicii de calcul
- Atacuri cibernetice

13.1

Asigura functionalitatea
tehnicii de inregistrare audio a
sedintelor de judecata si

Permanent

Toata tehnica de inregistrarea audio a
sedintelor de judecata si functionala.

Nr. informatiei necesare pe serverul
instantei arhivata

Administrator superior retea
calculatoare

Fisa postului




arhivarea informatiei
inregistrate.

13.2 Asigura functionarea continua Permanent Nr. tehnicii de calcul verificat si actualizat. Administrator superior retea Fisa postului
a tehnicii de calcul din cadrul calculatoare
instantei

13.3 Tine evidenta echipamentelor Permanent Lista echipamentelor de calcul intocmita si Administrator superior retea Fisa postului
de calcul din Judecatoria prezentatd in SFE. calculatoare
Ungheni

13.4 | Implementarea masurilor de Permanent Rata% de functionarea eficientd a Administrator superior retea Fisa postului

securitate pentru protectia
tehnologiilor informationale

tehnologiilor informationale.

calculatoare

OBIECTIVUL 14. CONSOLIDAREA ACCESULUI GRUPURILOR VULNERABILE LA SEDIUL JUDECATORIEL

Riscuri interne:

-Conlucrarea cu CDPD este scazuta
-Personal neinstruit

Riscuri externe:

- Finantare insuficienta

14.1

imbunititirea accesibilititii
sediilor judecatoriei pentru
persoane cu nevoie speciale
si grupurile vulnerabile

La necesitate

Conditiile imbunatatite pentru persoane cu
dizabilitati

Presedintele
Vicepresedintele

Seful secretariatului.

Sef SFE

Membrii grupului de lucru
de achizitii publice

Legea nr.514 din 06 iulie
1995;

Legea privind incluziunea
sociala a persoanelor cu
dizabilitati;




Planul de dezvoltare strategica
pentru anii 2023-2027

OBIECTIVUL 15. PROMOVAREA INTEGRITATII IN CADRUL INSTANTEL

Riscuri interne:

Depasirea atributiilor de serviciu;
Lipsa de integritate personala;

Riscuri externe:

Lipsa de integritate institutionala;

15.1 | Asigurarea respectarii Anual - Numarul cheilor publice eliberate/revocate; Legea nr.325/2013 privind
regimului declaririi averilor si SRU evaluarea integritatii
intereselor personale. -Numarul total de subiecti ai declararii institutionale

numiti in functie pe parcursul anului in
entitatea publicd;

-Numarul total de functionari publici care au
incetat raporturile de serviciu/munca pe
parcursul anului.

15.2 Dezvoltarea si implementarea Intreaga -Sistem de raportare a incalcarilor elaborat, Sef Secretariat Legea nr. 25 din 22.02.2008
unui sistem de raportare a perioada promovat si implementat. Sefii subdiviziuni privind Codul de conduita a

incélcirilor Codului de
conduita a Functionarului
Public si a acuzatiilor de frauda
coruptie.

functionarului public
Codul penal al RM.




15.3 Asigurarea respectarii
regimului cadourilor.

intreaga
perioada

Numarul cadourilor predate comisiei de
evidenta si evaluare a cadourilor;

-Numarul si suma cadourilor rascumparate;

-Registrul de evidenta a cadourilor actualizat
si publicat pe pagina web.

SFE

Legea nr. 25 din 22.02.2008
privind Codul de conduita a
functionarului public.

HG. 116 din 26.02.2020

Obiectivul nr. 16: Sporirea transparentei in gestionarea patrimoniului public

Riscuri externe:

- Tergiversarea realizarii in termen a activitatii de raportare a executarii bugetului instantei,
- Comportament ilicit in cadrul procesului de achizitii publice: perfectarea documentatiei pentru licitatie sau adoptarea deciziilor in interes personal sau

pagina web nedisponibila;
Riscuri interne:

- Tergiversarea elaborarii informatiei privind planificarea si executarea anuala a bugetului instantei;

- pagina web nedisponibild;

- tergiversarea elaborarii informatiei privind planificarea si executarea anuala a bugetului instantei
- nerespectarea termenului de realizare a activitatilor

16.1 Actiuni Term‘en de Indicatori de produs/rezultat Responsabil Documente de referinta
realizare
Publicarea pe pagina oficiald a Anual informatia privind planificarea si executarea Hotararea Guvernului
informatiei privind planiﬁcarlea si anuala a bugetului judecatoriei plasata pe Prese.dinte!e. | nr.188/2012 privind paginile
executarea anuala a bugetului pagina web a instantei Sefa secretariatului instantei | (f.iale ale autoritatilor
SSGMPGRP

administratiei publice in
reteaua Internet




Publicarea pe pagina oficiald a Anual Plan aprobat si publicat pe pagina web a Presedintele Hotérarea Guvernului

Planului de achizitii pentru anul instantei Sefd secretariatului instantei | nr.188/2012 privind paginile

2025 SSGMPGRP oficiale ale autoritatilor

administratiei publice in
reteaua Internet Guvernului ,
modificata prin HG 414/2018,
nr.1419/2016 pentru aprobarea
Regulamentul ui cu privire la
modul de planificare a
contractelor de achizitii
publice

Obiectivul nr. 17: Exercitarea tuturor atributiilor cu respectarea stricta a confidentialititii datelor cu caracter personal in cadrul instantei

Risc intern

1.Divulgarea datelor cu caracter personal
Risc extern

1. Forta majora

Prelucrarea si accesarea Permanent Lipsa plangerilor intemeiate la organele Angajatii instantei Legea nr.133/2011, modificata
informatiilor ce contin date cu ierarhic superioare privind nerespectarea prin Legea nr.

caracter personal confidentialititii sau divulgarea datelor cu 95 din 25.07.2024 privind
protectia datelor cu caracter

caracter personal
personal




MONITORIZAREA PLANULUI DE ACTIUNI

Planul anual de actiuni al Judecatoriei Ungheni poate fi actualizat si modificat la necesitate.
Subdiviziunile structurale din cadrul instantei judecatoresti vor fi responsabile de implementarea in termenii stabiliti a actiunilor prevazute in prezentul Plan.

Raportarea privind gradul de implementare al Planului anual de actiuni al Judecatoriei Ungheni pentru anul 2025 va avea loc semestrial.
Rapoartele urmeaza a fi prezentate de catre subdiviziunile structurale a Judecatoriei Ungheni 1n termenele prevazute de legislatia in vigoare

privind evaluarea performantei subdiviziunii si a functionarilor publici.
Raportul anual de activitate al Judecatoriei Ungheni pentru anul 2025 va fi intocmit de Seful Secretariatului instantei si prezentat presedintelui instantei.

Subdiviziunile structurale ale instantelor judecatoresti vor fi responsabile de elaborarea Planului anual de actiuni al subdiviziunii pentru anul 2026.
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