Raportul anual
privind eficienta si calitatea serviciilor

Judecatoriei Ungheni

2020



CUPRINS:
I. Volumul de activitate a instantei
1.1. Indicatori cantitativi

1.1.1 Ponderea materiilor aflate in procedura pe categorii de cauze
1.1.1.1.Ponderea cauzelor civile aflate pe rolul Judecitoriei Ungheni
1.1.1.2.Ponderea cauzelor penale aflate pe rolul Judecatoriei Ungheni
1.1.1.3.Ponderea cauzelor contraventionale aflate pe rolul Judecitoriei Ungheni
1.1.1.4.Ponderea cauzelor si materialelor de instructie aflate pe rolul Judecatoriei

Ungheni
1.1.2. Ponderea cauzelor solutionate pe categorii de cauze

1.1.3. Ponderea stocului de cauze existent la sfirsitul perioadei de raportare, per
categorii de cauze

1.2. Indicatorii calitativi
I1. Operativitatea solutionarii cauzelor
2.1. Varsta cauzelor pendinte
2.2. Miscarea si durata lichidarii stocului
2.3. Rata de variatie a lichidarii a stocului cauzelor pendinte
II1. Sarcina medie in cadrul instantei
IV. Concluzii generale

V. Recomandari de imbunatitire a eficientei, calitatii serviciilor instantei



I. VOLUMUL DE ACTIVITATE A INSTANTEI
1.1. INDICATORI CANTITATIVI

Pe parcursul anului 2020, volumul activitatii inregistrat la nivelul Judecatoriei Ungheni, a constituit in
total 7770 dosare si materiale (dosare parvenite in perioada raportata inclusiv dosarele pendinte din
anii precedenti).

Din numarul total de cauze aflate in procedura - 1509 sunt cele pendinte la inceputul perioadei
raportate, iar 6261 sunt cauzele noi inregistrate pe parcursul a 12 luni. Din totalul procedurilor aflate
pe rol — 5510 au fost solutionate, iar 2260 constituie restanta la sfarsitul perioadei raportate.

Datele detaliate privind volumul de activitate Judecatoriei Ungheni sunt reflectate in urmatorul tabel:

. Cauze |II. Cauzenoi | IIl. Cauze V. Cauze
2020 pendinte la 01 |inregistrate pe solutionate pe  [pendinte la 31
lanuarie parcursul anului | parcursul decembrie
anului
1. Total cauze civile 986 3871 3327 1530
(2,2c,2pls,20/pr,3,25,27)
2. Total cauze penale 358 642 520 480
3. Total cauze 149 1022 942 229
contraventionale
(4,4d,5r,4rh)
4. Total materiale de 16 726 721 21
instructie
(21,10,11,13,14,15,16,8)
TOTAL 1509 6261 5510 2260

Sub aspect comparativ fata de anul precedent, volumul de activitate si tentintele inregistrate
arata in felul urmator:

Anul Stoc initial Intrate in Solutionate Stoc la Operativitate | Durata
cursul finele indi lichidarii
anului anului (|nC|Ir;ator stocului

) (indicator
DT)
2019 1663 5437 5562 1538 102 % 101 zile
2020 1509 6261 5510 2260 88 % 150 zile
Tentinti - 9% +13% -1% +32% - 14% + 50 zile

In comparatie cu anii precendenti, volumul de lucru a inregistrat o crestere semnificativa. Astfel, pe
parcursul anului 2020 s-au inregistrat urmatorii indicatori:



Rata de solutionare a dosarelor (raportul dintre cauzele solutionate in perioada raportatd exprimat in
procente si cauzele restante (pendinte), cauzele intrate) constituie 70,91 %.

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (indicatorul CR - raportul dintre cauzele solutionate in
perioada raportata si cele noi inregistrate in aceastd perioada exprimat in procente) constituie 88 %o.

Durata lichidarii stocului de cauze pendinte (indicatorul DT - numdrul cauzelor nesolutionate la
sfarsitul perioadei raportate impartit la numarul cauzelor solutionate in aceeasi perioada si inmultit
la numarul de zile a perioadei raportate exprimat in zile) constituie 150 zile.

Fluxul dosarelor in cadrul Judecdtoriei Ungheni este reflectat in diagrama de mai jos:

Situatie comparativa privind volumul de activitate in anii

2019-2020
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2019 1663 5437 5562 1538
2020 1509 6261 5510 2260

Sub aspect comparativ, in 2020 au fost inregistrate cu 824 mai multe dosare noi fata de 2019, rata de
variatie a stocului de cauze pendinte a scazut de la 102% in 2019, la 88% in 2020, iar durata lichidarii
stocului de cauze pendinte s-a marit de la 100 de zile la 150 de zile, ceea ce constituie o tendinta
negativa, si ar insemna ca instanta gestioneaza mai putin eficient fluxul sdu de cauze si rapiditatea de
solutionare a scazut.

Cu toate acestea, Cauza scaderii operativitatii si cresterii duratei de lichidare poate fi atribuitd
declararii, respectiv prelungirii starii de urgentda pe tot parcursul anului 2020, instituitd in legatura
cu situatia epidemiologicd din tard privind infectia COVID-19, care a afectat semnificativ activitatea
instantei de judecatd in perioada datd.



1.1.1. Ponderea materiilor aflate in proceduri pe categorii de cauze

Sub aspectul repartizarii volumului de activitate, la nivelul anului 2020, situatia se prezinta in modul
urmator:

10% Cauze aflate pe rol in 2020

m civile

m penale

5% ——— &

contraventionale

® materiale de instructie
62%

13%

Mentionam, ca graficul prezentat reflectd numarul total de proceduri (cauze + materiale/cereri)
inregistrate prin sumarea cifrelor totale din coloanele I. Cauze pendinte la 1 ianuarie si II. Cauze noi
inregistrate pe parcursul anului.

Cel mai mare numar de dosare aflate in procedura in anul 2020 sunt cauzele civile, cu un numar
de 4857 de dosare (62 %), care se afld intr-o crestere cu 566 de cauze fatd de anul precedent. De
asemenea, s-a inregistrat o crestere a numarului de dosare penale si contraventionale, insd, per
ansamblu, cuantumul acestora, exprimat in procente, nu a inregistrat schimbari semnificative, dupa
cum urmeaza:

- cauzele contraventionale cu un numar de 1171 dosare (15%), comparativ cu anul precedent,
se observa o marire cu 96 de dosare;

- cauzele penale cu un numar de 1000 de dosare (13%), comparativ cu anul precedent, se
observa un numar constant de dosare, fiind cu 16 dosare mai mult decat in 2019;

Doar materialele examinate de catre judecatorul de instructie au inregistrat o usoara scadere Cu
1% fata de anul 2019 cand pe rolul instantei s-au aflat 750 de materiale, desi, per total, cuantumul
acestora, exprimat in procente, nu a inregistrat schimbari semnificative, observandu-se un numar
constant de dosare.

Sub aspectul comparativ al categoriilor de cauze aflate in procedura Judecatoriei Ungheni in
perioada anilor 2019-2020, situatia se prezinta in felul urmator:

Tipul de cauze 2019 2020 Tendinta

1. Total cauze civile 4291 4857 +11,65%
2. Total cauze penale 984 1000 +1,6%
3. Total cauze contraventionale 1075 1171 +8,2%
4.Total cauze materiale de instructie 750 742 -1,06%
TOTAL 7100 7770 +8,62%




Astfel, evolutia volumului de activitate se prezinta in felul urmator:
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1.1.1.1. Ponderea cauzelor civile aflate pe rolul Judecitoriei Ungheni

Pe parcursul anului 2020, pe rolul Judecatoriei Ungheni s-au aflat 4857 cauze civile, dintre care:

. Procedura contencioasa - 4405;

. Procedura speciala -280;

. Procedura de declarare a insolvabilitatii - 115;
. Procedura contenciosului administrativ - 57,

Din numarul total de cauze civile aflate in procedura - 986 sunt cele pendinte la Inceputul perioadei
raportate, iar 3871 sunt cauzele civile noi inregistrate pe parcursul a 12 luni. Din totalul procedurilor
civile aflate pe rol - 3327 au fost solutionate, iar 1530 constituie restanta la sfarsitul perioadei raportate.

Sub aspectul repartizdrii in procente a cauzelor civile aflate pe rolul Judecatoriei Ungheni, situatia este
prezentatd In diagrama de mai jos:
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1.1.1.2. Ponderea cauzelor penale aflate pe rolul Judecitoriei Ungheni

Pe parcursul anului 2020, pe rolul Judecatoriei Ungheni s-au aflat 1000 cauze penale. Din
numarul total de cauze penale aflate in procedura - 358 sunt cele pendinte la Inceputul perioadei
raportate, iar 642 sunt cauzele penale noi inregistrate pe parcursul a 12 luni. Din totalul procedurilor
penale aflate pe rol - 520 au fost solutionate, iar 480 constituie restanta la sfarsitul perioadei raportate.

Categoriile principale cu prezentarea celor mai frecvente tipuri (subcategorii) de cauze din
numarul celor aflate in total pe rolul Judecatoriei Ungheni pe parcursul anului 2020 sunt reflectate in
diagrama urmatoare:
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1.1.1.3. Ponderea cauzelor contraventionale aflate pe rolul Judecatoriei Ungheni

Pe parcursul anului 2020, pe rolul Judecatoriei Ungheni s-au aflat 1171 cauze contraventionale. Din
numarul total de cauze contraventionale aflate in procedurd - 149 sunt cele pendinte la inceputul
perioadei raportate, iar 1022 sunt cauzele contraventionale noi inregistrate pe parcursul a 12 luni. Din
totalul procedurilor contraventionale aflate pe rol - 942 au fost solutionate, iar 229 constituie restanta
la sfarsitul perioadei raportate.

Categoriile principale cu prezentarea celor mai frecvente tipuri (subcategorii) de cauze din
numarul celor aflate in total pe rolul Judecatoriei Ungheni pe parcursul anului 2020 sunt reflectate in
diagrama urmatoare:
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1.1.1.4. Ponderea cauzelor si materialelor de instructie aflate pe rolul Judecitoriei Ungheni

Pe parcursul anului 2020, pe rolul Judecatoriei Ungheni s-au aflat 742 dosare cu indicele 21, 10, 11,
13, 14, 15, 16, 8. Din numarul total de cauze aflate in procedura - 16 sunt cele pendinte la inceputul
perioadei raportate, iar 726 sunt cauzele noi inregistrate pe parcursul a 12 luni. Din totalul procedurilor
aflate pe rol — 721 au fost solutionate, iar 21 constituie restanta la sfarsitul perioadei raportate.
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1.1.2. Ponderea cauzelor solutionate pe categorii de cauze

Statistica cauzelor solutionate de catre Judecatoria Ungheni se reflectd in tabelul de mai jos

Tipul de cauze 2019 2020 Tendinta
1. Total cauze civile 3311 3327 +0,5%

2. Total cauze penale 589 520 -11,7%
3. Total cauze contraventionale 929 942 +1,4%
4.Total materiale de instructie 733 721 -1,6%
(21,10,11,13,14,15,16,8)

TOTAL 5562 5510 -0,9%

Analiza datelor din tabel referitoare la solutionarea cauzelor de catre Judecatoria Ungheni, in

anul 2020 evidentiaza o usoara diminuare a cauzelor solutionate, cu 52 cauze fata de 2019.

1.1.3. Ponderea stocului de cauze existent la sfarsitul perioadei de raportare, per categorii de

cauze

Conform datelor, la sfirsitul perioadei de raportare, cauzele pendinte la Judecétoria Ungheni in
anul 2020, constituie un numar de 2260 cauze, si constituie aproximativ 29% din numarul total de

dosare aflate la examinare (7770).

Cele mai multe cauze pendinte la sfirsitul perioadei anului 2020, raportat la numarul total de
cauze restante, fac parte din categoriile: civile (68%), penale (21%), contraventionale (10%) si

materiale de instructie (1%).

Tipul de cauze 2019 2020 Tendinta
1. Total cauze civile 980 1530 +35,9%
2. Total cauze penale 395 480 +17,7%
3. Total cauze contraventionale 146 229 +36,2%
4.Total cauze materiale de instructie | 17 21 +19%
(21,10,11,13,14,15,16,8)

TOTAL 1538 2260 +31,9%




1.2. INDICATORII CALITATIVI

Evaluarea calitétii deciziilor Judecatoriei Ungheni se prezinta prin raportul hotararilor anulate
sau modificate de instanta ierarhic superioara in comparatie cu numarul total de hotarari emise. Pe
parcursul anului 2020, au fost atacate cu apel/recurs - 295 cauze civile, 87 contraventionale, 106 penale,
94 materiale de instructie.

Rata deciziilor Judecatoriei Ungheni atacate cu apel/recurs (raportat la numarul total de
hotarari/incheieri emise), indica un procentaj de 10,56% in perioada a 12 luni ale anului 2020, iar rata
deciziilor casate de instanta ierarhic superioard in aceeasi perioada (din cele restituite de instanta

ierarhic superioara si raportat la numarul de hotarari/incheieri emise) este de 2,79 %.

Tipul de cauze Solutionate | Atacate Rata Casate Rata
deciziilor deciziilor
atacate casate

Civile 3327 295 8,87% 60 1,8%

Penale 520 106 20,38% 45 8,65%

Contraventionale | 942 87 9,24% 22 2,34%

Materiale de | 721 94 13,04% 27 3,74%

instructie

Total 5510 582 10,56% 154 2,79%
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M Rata deciziilor atacate Rata deciziilor casate

Analizand ratele deciziilor atacate cu apel/ recurs si a deciziilor modificate sau anulate de

instanta ierarhic superioara per categorii de cauze, putem face urmatoarele concluzii:

La cauze civile (inclusiv comerciale, de insolvabilitate, de contencios administrativ) se atesta un
procentaj relativ mic de decizii contestate si anume 8,87% 1n perioada a 12 luni ale anului 2020. Rata
deciziilor casate de instanta ierarhic superioara in perioada raportatd (din cele restituite de instanta
ierarhic superioara si raportat la numarul de hotarari emise) este de 1,8 %.

La cauze penale (inclusiv contraventionale, materialele judecatorului de instructie) rata deciziilor
atacate cu apel/recurs este de 13,15 % in perioada a 12 luni ale anului 2020. Rata deciziilor casate de



instanta ierarhic superioard in aceeasi perioadd (din cele restituite de instanta ierarhic superioard si
raportat la numarul de hotéarari emise) este de 4,31%.

Sub aspect comparativ, in intervalul anilor 2018-2020, situatia hotararilor/incheierilor
casate raportat la numarul de cauze solutionate, este reflectata in diagrama de mai jos, din
analiza cireia se poate vedea ca Judecitoria Ungheni inregistreaza o tendinta pozitiva, intrucat
numairul deciziilor casate de instantele superioara este in continua scadere:
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Il. OPERATIVITATEA SOLUTIONARII CAUZELOR

Rapiditatea cu care o instantd examineaza cauzele, precum si capacitatea acesteia de a face fata
fluxului de cauze noi, pot fi masurate prin raportul dintre numarul de cauze solutionate in decursul unei
perioade si numdrul de cauze nesolutionate la sfirsitul perioadei respective, pe de o parte, si raportul
dintre cauzele noi si cele solutionate in decursul aceleiasi perioade, pe de alta parte.

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte, permite o comparatie utila, chiar daca parametrii
cauzelor respective nu sunt identici in toate privintele. Acest indicator poate fi folosit pentru a vedea
dacd instantele tin pasul cu numarul de cauze intrate, fara a creste restantele. Durata de lichidare a
stocului de cauze pendinte permite calcularea timpului necesar pentru a aduce examinarea unei cauze
la bun sfarsit.

» Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (CR)
» Durata de lichidare a stocului de cauze pendinte (DT),

,,La capitolul operativitatii se constata faptul ca Judecatoria Ungheni pastreaza un nivel relativ
inalt al ratei de solutionare a cauzelor.
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2.1 VVarsta cauzelor pendinte

Categoria/varsta Restanta la Aflate pe rol | Aflate pe rol | Aflate pe rol
sfarsitul mai mult de mai mult de mai mult de
perioadei de 12 luni (din 24 luni(din 36 luni(din
raportare cele restante) | cele restante) | cele restante)
Cauze civile 1530 83 64 31
Cauze penale 480 75 22 16
Cauze contraventionale | 229 5 0 0

2.2. Miscarea si durata lichidarii stocului

Durata de lichidare a stocului de cauze pendinte ofera o viziune in perspectiva asupra modului
in care un sistem judiciar isi gestioneaza fluxul de cauze. In general, acest indicator compara numarul
de cauze solutionate In timpul perioadei observate si numarul de cauze nesolutionate la sfarsitul
perioadei observate. Raportul masoara timpul de care este nevoie pentru solutionarea unui tip de cauze
intr-un sistem judiciar (sau intr-o instanta).

Numarul cauzelor nesolufionate cadtre stirsitul uner perioade
D = e X 365

Numadrul cauzelor solutionate in aceiasi perioadd

Miscarea si durata lichidarii stocului total de cauze

Durata lichidarii stocului de cauze pendinte (numarul cauzelor nesolutionate la sfarsitul
perioadei raportate Impartit la numarul cauzelor solutionate in aceeasi perioada si Inmultit la numarul
de zile a perioadei raportate exprimat in zile) constituie 150 zile, (indicatorul DT).

Durata lichidarii stocului de cauze pendinte pe fiecare categorie de cauze aratd in felul urmator:

Jip Cauze civile Cauze penale Cauze Materiale de instructie
contraventionale

DT

DT 168 de zile 337 de zile 89 de zile 11 zile

zile




2.3 Rata de variatie a lichidarii a stocului cauzelor pendinte

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte, exprimata in procente, se obtine atunci cand
numarul de cauze solutionate intr-o perioada de timp este Impartit la numarul de cauze intrate in aceiasi
perioada, iar rezultatul este inmultit cu 100.

Dosare solutionate intr-o anumitd perioada

CR (%) == e e e e e e e e - - * 100
Dosare care au parvenit in aceiasi perioadd

O rata de variatie a stocului de cauze pendinte care e aproape de 100% indica abilitatea instantei
sau a unui sistem judiciar de a rezolva aproximativ acelasi numar de cauze ca numarul de cauze intrate
in perioada datad de timp. O rata de lichidare peste 100% indica abilitatea sistemului de a solutiona mai
multe cauze decit au parvenit in ultima perioada, reducandu-se astfel orice potentiale restante. In cele
din urma, in cazul in care numarul de cauze de intrare este mai mare decat numarul de cauze
solutionate, rata de variatie a stocului de cauze pendinte va scddea sub 100%. Atunci cand rata de
lichidare scade sub 100%, numarul de cauze nesolutionate la sfarsitul perioadei respective de raportare
va creste. In esentd, acest indicator aratd daca sistemul judiciar sau instanta dispune de capacititile
necesare pentru a se confrunta cu fluxul cauzelor.

Rata de variatie a lichidarii a stocului cauzelor pendinte pentru toate categoriile de cauze

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte la nivelul Judecatoriei Ungheni (raportul dintre cauzele
solutionate in perioada raportatd si cele noi inregistrate in aceastd perioada exprimat in procente)
constituie 88 % (indicatorul CR), ceea ce denota faptul ca instanta nu a solutionat mai multe cauze
decat au fost inregistrate pe parcursul anului 2020, respectiv nu a reusit sa reduca stocul de restante,
spre deosebire de 2019, cand indicatorul CR avea valoarea de 102 %.

Cauza scaderii operativititii si cresterii duratei de lichidare poate fi atribuita declardrii, respectiv
prelungirii starii de urgenta pe tot parcursul anului 2020, instituitd in legatura cu situatia
epidemiologica din tard privind infectia COVID-19, care a afectat semnificativ activitatea instantei
de judecata in perioada data.

Rata de variatie a stocului de cauze pendinte pe fiecare categorie de cauze se reflectd mai jos:

Tip Cauze civile Cauze penale Cauze Materiale de instructie
contraventionale

CR

CR % 86 % 81 % 92 % 99 %




111. SARCINA MEDIE iN CADRUL INSTANTEI

Informatii generale, privind situatia comparativd a activitdtii Judecatoriei Ungheni, sunt
prezentate potrivit indicatorilor Tn urmatorul tabel:

2019 2020
Cauze noi inregistrate 5437 6261
Cauze solutionate 5562 5510
Restanta la 1538 2260
sfarsitul perioadei
CR 102 % 88 %
DT (in zile) 101 zile 150 zile

Acesti indicatori, afisati in tabelul de mai sus, se refera in mare parte la resursele disponibile instantelor
si la corelarea acestora cu volumul de cauze. Sunt utilizati In special atunci cand se compara volumul
de munca si eficienta judecatorilor, a personalului si a instantelor.

V. CONCLUZII GENERALE

Statistica oficiala reprezinta unul din instrumentele esentiale necesare fundamentarii elaborarii
politicilor economice si sociale, strategiilor, deciziilor autoritatilor publice si ale agentilor
economici, elaborarii_cercetarilor _stiintifice, informarii opiniei publice, transmiterii_ de date
statistice organismelor internationale, precum si altor categorii de utilizatori interni si externi.

Statistica judiciard joacd un rol substantial in evaluarea si imbunatatirea performantei
instantelor judecatoresti, consolidarea eficientei justitiei, precum si responsabilizarea in ceea ce
priveste managementul termenelor judiciare si calitatea serviciilor.

La elaborarea prezentului raport, in conformitate cu recomandarile CEPEJ au fost folositi
indicatorii de eficientd cum ar fi: Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (CR) si Durata de
lichidare a stocului de cauze pendinte (DT) pentru instanta de judecata.

.....

.....

Ca rezultat al analizei s-a constatat ca pe parcursul anului 2020 rata de variatie a stocului de
cauze pendinte la nivelul Judecatoriei Ungheni constituie 88 % (indicatorul CR), ceea ce denota faptul
cd instanta a solutionat mai putine cauze decat au fost inregistrate pe parcursul anului 2020, respectiv
nu a reusit sa reduca stocul de restante, spre deosebire de 2019, cand indicatorul CR avea valoarea de
102 %. Astfel, sub aspect comparativ, in 2020 au fost inregistrate mai multe dosare noi fata de 2019,
insd rata de variatie a stocului de cauze pendinte a scazut, ceea ce constituie o tendintd negativa,
intrucat numarul cauzelor pendinte a crescut, deci Judecatoria Ungheni a gestionat mai putin eficient
fluxul sau de cauze in 2020.

De asemenea, in 2020, durata lichidarii stocului de cauze pendinte constituie 150 zile,
(indicatorul DT), spre deosebire de 2019, cand DT constituia 101 zile, ceea ce reflectd faptul ca
rapiditatea solutionarii cauzelor a scazut.

In concluzie, analiza datelor statistice a anului 2020, in comparatie cu 2019, indici o tendinti
usor negativa sub toate aspectele evaluate, ceea ce se datoreaza intrunirii cumulative a doi factori si
anume: cresterii volumului de lucru ca urmare a maririi numarului de dosare noi inregistrate, precum



si starii de urgenta prelungite pe tot parcursul anului 2020, instituitd in legdturd cu situatia
epidemiologicd din tara privind infectia COVID-19, care a afectat semnificativ activitatea instantei de
judecata in perioada data.

Cu toate acestea, situatia hotararilor/incheierilor casate raportat la numarul de cauze solutionate,
inregistreaza o tendinta pozitiva in intervalul anilor 2018-2020, intrucat numarul deciziilor casate de
instantele superioare este in continud scadere, ceea ce denota faptul ca, in urma efectuarii controlului
legalitatii de catre Curtile de Apel si Curtea Suprema de Justitie, solutiile adoptate de judecatorii
Judecatoriei Ungheni, se considera a fi corecte si legale.

V. RECOMANDARI DE iIMBUNATATIRE A EFICIENTEL CALITATII SERVICIILOR
INSTANTEI

Pentru imbunatatirea activitdtii Judecatoriei Ungheni urmeaza a fi intreprinse mai multe masuri si
anume:

. Implementarea instrumentelor CEPEJ in vederea imbunatatirii calitatii actului de justitie prin
adoptarea unor practici ce tine de motivarea profesionald a solutiilor judecatoresti, de respectare a
termenelor de redactare a acestora;

. Ridicarea nivelului de cunostinte al judecatorilor, asistentilor judiciari, grefierilor, specialistilor
instantei prin solicitarea participdrii la formele de instruire initiala si continud externa si interna;

. Aplicarea unui mecanism privind monitorizarea sistematicd a duratei procedurilor judiciare de
la initierea procedurii pana la rezultatul final, in scopul identificarii procedurilor cu o duratd mai
indelungatd, a motivelor ce duc la tergiversarea examindrii cauzelor pendinte, cat si reducerea
numarului acestora, pentru ridicarea nivelului increderii justitiabililor fata de sistemul judecatoresc;

. Stabilirea termenelor tintd In baza termenilor prioritari de examinare, reglementate de lege si
de analiza statistica a duratei examinarii cauzelor pe categorii in special pentru cele penale si civile;

. Asigurarea cresterii nivelului de transparentd a actului de justitie si eficienta activitatii
Judecatoriei Ungheni, prin utilizarea mai largd a tehnologiilor informationale, publicarea rapoartelor
statistice semestriale, anuale prin intermediul portalului instantelor judecatorestii, precum si implicarea
surselor de mass-media intru familiarizare publicului larg cu esenta si activitatea propriu zisd a
instantelor de judecata.
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