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IMPLEMENTAREA ACTIUNILOR
PRIVIND COMUNICAREA IN ANUL 2023
REALIZATE DIN PLANUL DE
DEZVOLTARE STRATEGICA AL
JUDECATORIEI UNGHENI PENTRU ANI I
2023-2027






Odata aprobat, Planul de dezvoltare strategica al Judecatoriei
Ungheni pentru anii 2023-2027 a fost publicat pe pagina web a
instantei judecatoresti cu posibilitatea consultarii de catre toate
persoanele interesate.

Rezultatele implementarii Planului de dezvoltare strategica sunt
publicate, cu regularitate pe site-ul instantei si pe pagina de
Facebook al instantei.

La necesitate, rezultatele de Impact sunt comunicate si
reprezentantilor mass-mediei, in asa fel Incat populatia sa fie
informata despre realizarile Judecatoriei Ungheni.

Totodata, Judecatoria Ungheni a elaborat Strategia de comunicare
in criza si Planul de comunicare pentru anul 2022-2023, care prevad
actiuni concrete pe care le va intreprinde pentru a dezvolta
comunicarea continua si eficienta cu toate partile implicate, inclusiv
pe subiectul implementarii Planului de dezvoltare strategica



Potrivit directiei strategice 2 din Plan, ce prevede accesibilitatea judecatoriei si
informarea justitiabililor, la obiectivul strategic 2.1: Cresterea accesului publicului
si mass-media la informatia despre activitatea judecatoriei activititii, prin
activitatea 2.1.1. ce presupune desemnarea unei persoane responsabile pentru
oferirea consultatiilor juridice, odata cu instituirea Biroului informational
amplasat la primul etaj al institutiei din anul 2022, doi angajati din cadrul Sectiei
Sistematizare, Generalizare, Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii Publice
ofera zilnic informatii si ghideaza justitiabilii pe parcursul aflarii in judecatoriei,
redirectionand cetatenii cu usurinta catre sectiile si serviciile amplasate la acelasi
nivel al instantei in dependenta de necesitatea adresarii.

La ghiseul informational justitiabilul se poate familiariza cu intreaga activitate

per ansamblu al Judecatoriei Ungheni, de asemenea daca cetateanul detine o parte
procesuala pe o anumita cauza cu desfasurarea in cadrul instantei, doar cu o
simpld prezentare a unui act de identitate, usor si accesibil la solicitare, este
informat despre etapele de desfasurare a dosarului in care esti participant.

La iesirea din sediul judecatoriei toti vizitatorii au posibilitate si sunt incurajati sa
la cunostinta directa si veridica prin informare din prima sursa - Judecatoria, prin
ridicarea multiplelor pliante, brosuri si ghiduri informative cu si despre
drepturile si facilitatile justitiabilului in cadrul unui proces judiciar.



Potrivit aceleiasi directii, prin activitatea 2.1.2. Informarea cetatenilor pe pagina
instantei despre modul de Inaintare a unei cereri, pregatirea modelelor de cerere,
pe parcursul anului 2023, instanta judecatoreasca a pus la dispozitia cetatenilor
diverse modele de acte si mai multe modele de cereri de chemare in judecata,
prototip elaborate de citre magistratii instantei judecitoresti care sunt plasate si
pot fi accesate direct pe Portalul Judecatoriei Ungheni la compartimentul
Informatii de interes public - modele de acte sau prin accesarea linkului:
https://jun.instante.justice.md/ro/content/modele-de-acte



https://jun.instante.justice.md/ro/content/modele-de-acte

Totodata, a fot creat un meniu electronic pe pagina web a instantei pentru a
receptiona sugestii si propuneri de la cetateni cu referire la activitatea instantei

Iar in cadrul sedintei de informare din 17 martie 2023, organizata pentru
membrii Grupului de lucru privind dezvoltarea Judecatoriei-Model Ungheni a fost
prezentat registrul petitiilor implementat in PIGD si e-Dosar si a fost pus la
dispozitie Ghidul de utilizare a registrului petitiilor

Jngheni
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La 10 martie 2023, a desfasurat prima conferinta de presa, privind activitatea si
performanta instantei de judecata pe parcursul anului 2022
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Prin Activitatea 2.1.4. Organizarea evenimentelor de educatie juridica, anul 2023
pentru Judecitoria Ungheni s-a marcat cu multe evenimente interactive cu
participarea elevilor si studentilor, precum:

28 ianuarie 2023 - Vizita unui grup de studenti, specialitatea drept din
cadrul Universitaitii de Stat din Moldova




« 11 aprilie 2023 - Vizita unui grup de elevi din cadrul L.T. “Gheorghe
Asachi”, din mun. Ungheni, ghidati de catre judecatorul Dumitru
Racovita




In acest an, la celebrarea zilei Justitiei Civile, marcata anual la 25 octombrie, dar si desfasurarea evenimentului ,,Ziua
Usilor Deschise” instanta judecatoreasca a fost vizitata de un numar de peste 200 de elevi din cadrul liceelor si Scolii
Profesionale din Ungheni, precum si liceelor din Nisporeni, dar si un grup de prescolari

Totodata, vizitatorii au parcurs un tur ghidat prin sediul institutiei, au discutat cu mai multi judecatori, au vizitat
sectiile si serviciile din cadrul instantei, sali de judecata si chiar au participat la sedinte de judecata alaturi de

participantii la proces
Vizitatorii fiind ghidati de catre Presedintele Petru Triboi, de asemenea discutand si cu judecatorii Dumitru Racovita,
Mariana Stratan, lon Ghizdari, Valentina Stratulat, Mihail Ulinici, Constantin Chilian, Anatolie Rusu

ZIUA USILOR

DESCHISE
25 OCTOMBRIE 2023

had Ordinea de zi:

Mesaj de felicitare a Presedintelui Judecatoriei Ungheni
o Tur ghidat in incinta instantei de judecata

« Discutii cu judecatorii

¢ Sesiune de intrebari-raspunsuri

» Sesiune foto in mantiile judecatoresti

Judecatoria Ungheni
mun. Ungheni, str. Nationala 10/1
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* 07 decembrie 2023 - Atelier: Relatii sandtoase online, moderat de catre
judecatorul Constantin Chilian




e 19 decembrie 2023 - Vizita unui grup de studenti de la Facultatea de Drept
din cadrul Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza”, Iasi




Potrivit Activitatii 2.1.5 Crearea unor platforme de comunicare pentru schimbul
de experienta si bune practici cu instante nationale/internationale, In anul 2023 s-
au desfaturat doua seminar bilateral de formare profesionala continua cu
participarea judecatorilor din cadrul Judecatoriei Unghenisi a celor din
circumscriptia Tribunalului Iasi



https://www.facebook.com/JDUngheni?__cft__%5b0%5d=AZXZrbr2e0q19HL7OAWUaSbEVdN-w5I1M-nNAjvJt-1IUhWhHrYg5MeNDXumVVyuUOBtYBTlCrvN6ZqO3CK5d9MXbyrumehC00DhVJoPeYImA1y--Hdc7UF_vjF8oyG86RzcnG95ve3FhIRAOFncrj_XDGlcVNDEjDTf95aZgcvcsmQbXfpojFPdSnQXUDlzJEAUzFg8H_ki2BNGsLi6ZImYdw35IYhn5WqlSRI38LQuLw&__tn__=-%5dK-R

* Potrivit Directiei strategice 1 din Plan, ce prevede Management si
administrare judiciara, implementata prin obiectivul strategic 1.2:
Cresterea performantei judecitoriei, Activitatea 1.2.2. Gestionarea
performantei instantei pentru asigurarea atingerii tintelor anuale

stabilite
A fost evaluarea rezultatelor performantei instantei pentru trei trimestre

ale anului 2023




lar, potrivit Activitatii 1.2.4, Desfasurarea sedintelor Consiliului Consultativ, la 12
mai, si consecutiv 06 octombrie 2023, Judecatoria Ungheni a desfasurat cea de-a
cincea si a sase-a sedinta a Consiliului Consultativ, la care s-au intrunit membrii
grupului de lucru din cadrul instantei, reprezentantii Procuraturii Nisporeni,
Birourilor de Probatiune Ungheni si Nisporeni, Directiilor Asistenta Sociala si
Protectiec a Familiei Ungheni si Nisporeni, Inspectoratelor de Politie Ungheni si
Nisporeni. La sedinta fiind invitati si reprezentantii din cadrul Oficiului
Avocatului Poporului.




Potrivit directiel strategice 3 dIn Plan, ce prevede dezvoltarea protesionala si
motivarea profesionala, la obiectivul strategic 3.2 Asigurarea accesului
judecatorilor si angajatilor la oportunitati extinse de dezvoltare profesionala
continuda, prin activitatea 3.2.2. Dezvoltarea personala si profesionala a
judecatorilor si personalului instantei

— 27 aprilie 2023, Delegatia Misiunii USAID in Moldova s-a aflat in vizita la
Judecatoria Ungheni, fiind sporit astfel cresterea increderii populatiei in actul
de justitie prin informarea publicului larg despre activitatea instantel
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- La 23 mal 2023, Avocatul Poporulul, Ceslav Panico, Cu mempril echipel
sale, s-a aflat intr-o vizita documentara la mai multe institutii din raionul
Ungheni, printre care si Judecatoria Ungheni

JUDECATORIA UNGHENI

REF A MOLDOVA




-La 5 mai 2023, Elaborarea si lansarea Ghidului privind activitatea
organizatorica si administrativa a instantelor judecatoresti




- 21 septembrie, Eveniment de atribuire a statutului de Instanta Model
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